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Carolina Pía Walker González
Padre Miguel de Olivares 1470 departamento 1405, Santiago

Teléfono particular: 56-2-24811969

Celular 09- 94521981

carolina.walker.g@gmail.com 
RESUMEN PROFESIONAL

Soy Ingeniero Comercial y Magister en Medio Ambiente de la Universidad de Concepción y además, estoy diplomada en Responsabilidad Social Empresarial. Mi experiencia laboral es de más de siete años, desempeñándome en las áreas como Gestión Ambiental y Responsabilidad Social Empresarial, promoviendo y desarrollando de una visión de negocios complementaria con el respeto por los principios éticos en toda la cadena de valor de la empresa.
Soy una persona comunicativa, diplomática y con excelentes habilidades de negociación con proveedores y clientes. Tengo la capacidad de ejecutar los proyectos de acuerdos a los tiempos establecidos, y además cumpliendo las metas establecidas. Cuento con experiencia de realizar reuniones en inglés.
EXPERIENCIA LABORAL

VICSA-BUNZL - Noviembre 2011 a Abril 2013
Empresa multinacional dedicada a la Negociación, Importación y Comercialización de productos de Seguridad Industrial.
Product Manager Commodities 

· Responsable de la gestión comercial y operacional de líneas de productos commodities más importantes de la compañía, siendo mis principales tareas mantener y aumentar la rentabilidad de las líneas, generar nuevos negocios, y elaborar informes mensuales y semanales a Gerencia.

ProChile Bio Bio - Octubre 2008 – Agosto 2011

Empresa pública, dependiente del Ministerio de Relaciones Internacionales. 

Product Manager Profesional 

· Responsable de la gestión, organización y ejecución de misiones comerciales con empresas pymes exportadoras y ruedas de negocios con importadores.
· Establecí relaciones y alianzas estratégicas con las autoridades gubernamentales, asociaciones gremiales y empresas privadas; con esto fortalecí las relaciones con los medios de comunicaciones locales, con el propósito de fortalecer el desarrollo comunitario.

· Ejecuté planes de desarrollo económico local con el propósito de impulsar el crecimiento de pymes locales en la búsqueda de nuevas oportunidades comerciales internacionales
· Recopilaba información estratégica de mercado internacional para las empresas de la región, con el propósito de apoyarlas a desarrollar estrategias de negocios en cuanto a la exportación de sus productos, enfocándose en el cumplimiento requerimientos normativos ambientales internacionales.
· Elaboraba los informes regionales de exportación que eran publicados en la página Web. 

Planta Pacifico – CMPC Celulosa S.A. - Marzo 2007 - Octubre 2008

Empresa dedicada a la producción de celulosa. 

Ingeniero de Procesos Ambiental

· Dentro de las labores que realicé ser responsable la gestión ambiental de la Planta, vigilando el cumplimiento de los parámetros ambientales.

· Elaboré informes ambientales que eran despachados a la autoridad sanitaria pertinente y a la Gerencia. Particularmente informes correspondientes a la SISS, Servicio Salud Local e informes de las Resoluciones de Calificación Ambiental, entre otros reportes.

· Responsable de vigilar el cumplimiento de los requisitos y política del sistema de gestión ambiental.

· Encargada de gestionar los permisos ambientales competentes a la operación de la planta.

· Capacitando al personal en temas orientados al cambio conductual acerca de los temas ambientales y de responsabilidad social; fortaleciendo el compromiso en la estrategia cero falta.

· Estableciendo relaciones y participación con las autoridades gubernamentales locales respectivas, en cuanto a la comunicación externa de la Planta.
· Empecé a desarrollar una estrategia de integración con la comunidad local y con la Planta.
Münzenmayer Asesorías - Diciembre 2004 – Marzo 2007

Consultor y Asesor Ambiental

· Asesoré en proyectos en temas relacionados con los Impacto Ambiental asociadas a la línea base y ejecución del proyecto.

· Presté de servicios de asesorías y soporte a clientes, asesorías en el cumplimento de los Acuerdo de Producción Limpia.
· Asesoré para empresas en la gestión para la implementación de Cadenas de Custodias forestal. Además, apoyo a las empresas en actualizaciones de los de Sistemas de Gestión de Calidad, bajo el concepto del estándar ISO y OHSAS.

DuocUC Concepción - Marzo 2006 – Diciembre 2006

Profesor

Profesor de las siguientes materias: Economía Aplicada a la Empresa, Variables Ambientales de Proyectos, Estrategia Empresarial, Manejo Sustentable, Planificación Estratégica y Evaluación de Proyectos.

Gerencia de Operaciones – CMPC Celulosa S.A. - Agosto 2004 – Diciembre 2004

Consultor y Asesor Externo

· Realicé labores en la gestión e implementación del estándar de Cadena de Custodia CertFor en todas las Plantas Productivas, Gerencia Operación y la Gerencia Comercial.
· Coordiné la integración del estándar con el Sistema Integrado de Gestión de las Plantas Productivas, Gerencia Operación y la Gerencia Comercial.

Planta Arauco – CELCO - Junio 2003 – Diciembre 2003

Analista de Gestión

Dentro de mis labores, proporcione apoyo en la gestión y actualización de la implementación del sistema de gestión de Calidad ISO 9001.

HISTORIA ACADÉMICA
Universidad de Concepción

Magister en Economía de Recursos Naturales y Medio Ambiente

Universidad de Concepción

Ingeniería Comercial

Pontificia Universidad Católica de Chile

Diplomado en Marketing Social y Responsabilidad Social Empresarial
Universidad de Chile 

Diplomado en Dirección y Liderazgo 
TITULOS ADICIONALES
· Auditor interno  en ISO 9001 y ISO 14.001 – Planta Pacífico, CMPC Celulosa S.A.
· Auditor interno en OHSAS 18.001 – Applus Chile
· Auditor externo en OHSAS 18.001 – SGS Chile
HABILIDADES INFORMÁTICAS E IDIOMAS
· Dominio avanzado de herramientas como Microsoft Office y sistema operativo Windows.

· Manejo a nivel de usuario de SAP.
· Nivel de Inglés Avanzado, 860 puntos en TOIC, prueba nacional de inglés CORFO.

OTROS ANTECEDENTES PERSONALES

Chilena, soltera sin hijos

Fecha de nacimiento: 28 de mayo de 1975

Rut 14.307.330-0

Curriculum en LINKEDIN: cl.linkedin.com/pub/carolina-walker/9/114/ba5
